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Tähelepanu juhtimine 

 

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai märgukirja, mille kohaselt kohustab Saturn Investments OÜ 

(andmetöötleja) kliente veebilehel https://cinamonkino.com ostutehingu lõpuleviimisel nõustuma 

edaspidise turundusteabe saamisega. Selleks, et kliendil oleks võimalik ostutehing kinnitada, peab 

ta nõustuma andmetöötleja reeglite ja tingimustega, mille alalõigu Kommunikatsioon all on kirjas: 

CINAMONI veebisaidil ostutehingu lõpuleviimisega nõustuvad kliendid saama aeg-ajalt 

elektroonilist teavet CINAMONI poolt, mis hõlmab muuhulgas, kuid mitte ainult, filmide 

esilinastusi, üritusi, tooteid ja erikampaaniaid. Klientidel on võimalus sellest teabest loobuda, 

valides elektrooniliselt saadetud teabega kaasas oleva „loobun tellimusest“. 

 

Elektroonilise otseturustuse mõistet seaduses defineeritud ei ole, kuid praktikas käsitletakse 

otseturustusena nii füüsilistele kui juriidilistele isikutele saadetavaid pakkumisi seoses toote 

müügiga või teenuse osutamisega. Enamjaolt on otseturustuse puhul tegemist 

kommertsteadaannete saatmisega. Infoühiskonna teenuse seaduse § 5 lõike 1 järgi on 

kommertsteadaanne igat liiki teabe edastus, mis on kavandatud otseselt või kaudselt edendama 

teenuse osutaja nimel kaupade või teenuste pakkumist või tõstma teenuse osutaja mainet. Kui 

pakkumise saatmine edendab vähegi ettevõtja tegevust, on tegemist otseturustusega.  

 

Elektrooniliste kontaktandmete kasutamist otseturustuseks reguleerib elektroonilise side seadus 

(ESS). ESS § 1031 lõike 1 kohaselt on füüsilisest isikust sideteenuse kasutaja või kliendi 

elektrooniliste kontaktandmete kasutamine otseturustuseks on lubatud üksnes tema eelneval 

nõusolekul. Lisaks on täpsustatud, et nõusolek peab vastama Euroopa Parlamendi ja nõukogu 

määruses (EL) 2016/679 (IKÜM) sätestatud tingimustele. IKÜM artikli 4 punkti 11 kohaselt on 

nõusolek vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja ühemõtteline tahteavaldus, millega andmesubjekt kas 

avalduse vormis või selge nõusolekut väljendava tegevusega nõustub tema kohta käivate 

isikuandmete töötlemisega. IKÜM põhjenduspunktis nr 42 on öeldud, et nõusolekut ei tohiks 

lugeda vabatahtlikult antuks, kui andmesubjektil pole tõelist vaba valikuvõimalust või ta ei saa 

kahjulike tagajärgedeta nõusoleku andmisest keelduda või seda tagasi võtta. 

 

Käesoleval juhul vastab andmetöötleja poolt klientidele saadetav teave otseturustuse tunnustele, 

kuna on suunatud otseselt või kaudselt edendama andmetöötleja poolt pakutavat teenust või tõstma 

teenuse osutaja mainet. Seega on sellise teabe edastamine klientide elektroonilistele 

kontaktandmetele võimalik vaid nende eelneva vabatahtliku nõusoleku alusel. Kuna käesoleval 

juhul ei ole kliendil võimalik ostu sooritada ilma, et ta annaks sealjuures nõusoleku otseturustuse 

saamiseks, ei ole tegemist vabatahtlikult antud nõusolekuga.  
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Seega ei vasta otseturustuse saatmiseks võetav nõusolek vabatahtliku nõusoleku andmise 

tingimustele ning andmetöötlejal tuleb otseturustuse saatmise jätkamiseks viia nõusoleku 

võtmine kooskõlla seadusest tulenevate nõuetega ning võimaldada klientidel vabatahtlikult 

otsustada nõusoleku andmise või mitteandmise üle. 

 

Juhime tähelepanu, et Andmekaitse Inspektsiooni pädevuses on teostada järelevalvet ESS §-s 1031  

sätestatud elektrooniliste kontaktandmete kasutamise üle ning rakendada haldussundi 

isikuandmete kaitse seaduse (IKS) 5. peatükis sätestatud korras. IKS § 56 lg 3 punkti 8 alusel on 

inspektsioonil õigus algatada järelevalve igal ajal ka omal algatusel. 

 

 

Lugupidamisega 

 

(allkirjastatud digitaalselt) 

Annika Kaljula 

jurist 

peadirektori volitusel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


